
Scegli la garanzia di un servizio affidabile e trasparente



“Diamo valore alle 
persone, prima 
di tutto. È questo 
che ci ha portati 
a crescere e 
diventare quello 
che siamo oggi: 
una grande 
azienda… a 
misura d’uomo”

La storia di Farvima è segnata dalle grandi capacità 
imprenditoriali delle persone che hanno costituito 
l’anima e che hanno portato il gruppo a crescere 
costantemente, Renato e Antonio De Falco (in foto).
Guardare al futuro senza dimenticare le proprie radici, 
questo ha portato l’azienda a diventare nel tempo 
leader nel settore della distribuzione intermedia del 
farmaco. Farvima inizia la propria attività nel 1973 con 
la DPF, una società nata per rispondere alle esigenze 
di distribuzione dei prodotti farmaceutici. L’impegno 
aziendale è semplice quanto ambizioso: aumentare 
la qualità dei servizi offerti e stabilire una presenza 
capillare sul mercato, diventando un solido punto di 
riferimento per una clientela in costante crescita. Nel 
1983 l’acquisizione di Farvima porta ad un deciso 
allargamento dei settori merceologici di competenza, 
con l’entrata nel mercato della distribuzione dell’etico. 
Viene inaugurata così un’importante lista di acquisizioni 
che hanno portato ad un duplice risultato: da un lato 
la crescita di Farvima e dall’altro la possibilità data 
ad aziende altrimenti in fase di declino di riacquisire 
fatturato e quote di mercato. Nel 2004 Farvima 
inaugura la nuova filiale di Rende, con l’obiettivo di 
essere ancora più vicina alle esigenze della clientela. 
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oltre 30 anni di esperienza, impegno e passione, 
questo è oggi Farvima. L’azienda ha scelto di investire 
sulla tecnologia, sulla formazione, sul miglioramento 
dei processi interni e delle relazioni esterne, puntando 
ad una crescita costante e coerente. sono queste le 
armi vincenti che hanno portato il gruppo ad essere 
una solida realtà e un partner sicuro per oltre 4000 
farmacie in tutta italia. ogni cliente è seguito con 
attenzione e professionalità dello staff commerciale 
interno all’azienda, organizzato al meglio per offrire 
una presenza capillare sul territorio. L’affidabilità e 
la serietà del gruppo, la capacità del management 
di guardare al futuro con lungimiranza lavorando in 
collaborazione con aziende di valore, fanno di Farvima 
un’azienda modello nella distribuzione intermedia di 
prodotti Farmaceutici. L’azienda propone un nuovo 
modo di intendere la qualità, improntato sulla ricerca e 
sull’attenzione al futuro. È per questo che la direzione 
investe costantemente nella formazione del personale 
e nell’innovazione tecnologica dei macchinari in 
dotazione ai magazzini. Gli alti standard raggiunti 
hanno permesso di tagliare un traguardo importante, 
la certificazione di qualità iso 9001:2000 Vision.
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U N A  F o R Z A  N AtA  e  c R e s c i U tA  G R A Z i e  A L L e  P e R s o N e  L AV o R A N o  o G N i  G i o R N o

“L’eccellenza 
raggiunta non è 
semplicemente 
un traguardo 
importante, 
ma il punto 
di partenza 
per guardare a 
nuovi obiettivi… 
vero stimolo al 
progresso”

Direzione acquisti
Antonio De Falco

Direzione logistica
ing. carlo De santis

Sedi operative

Direzione 
marketing & 

venDita
Dott. mirko De Falco

Ced
ing: spagnuolo

Direttore 
amministrativo

Rag. Rosario 
Varriale

Direzione 
generale

Renato  De Falco

responsabile 
qualità

Dott. Renato 
Jr. De Falco

Controllo 
di gestione

Dott. Gaetano Avino

Direttore finanziario
Dott. Pasquale iavazzo

organigramma FARVimA



in un business in costante evoluzione la parola 
d’ordine del successo è la ricerca. mai come oggi 
l’aggiornamento continuo si rivela di fondamentale 
importanza per garantire una crescita costante. 
Farvima vuole quindi rispondere in modo chiaro e 
risolutivo alle richieste del farmacista contemporaneo, 
assicurando la massima tranquillità ai propri clienti. con 
i suoi 13 centri distributivi, oltre 4000 farmacie servite 
ogni giorno e circa 600 tra dipendenti, trasportatori 
e commerciali, Farvima è uno dei primi distributori di 
prodotti farmaceutici, parafarmaceutici e affini a capitale 
completamente italiano. i repentini cambiamenti 
legislativi impongono al farmacista sempre nuovi 
traguardi per garantire alti i livelli di qualità, per questo 
è essenziale poter contare su un partner in grado di 
fornire risposte certe e immediate. Farvima ha scelto 
di essere il punto di riferimento unitario per le molteplici 
esigenze dei suoi clienti, puntando al soddisfacimento 
a tutto campo delle richieste e delle problematiche 
dei farmacisti. cavalcare i cambiamenti del mercato, 
anticipare i trend del business e guardare al futuro, 
tutto questo con Farvima è una certezza.
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FA R V i m A …  i N  FA R m A c i A  U N  PA R t N e R  P e R  tA N t e  R i s P o s t e

“Rendere la 
vita più facile ai 
nostri clienti è un 
impegno comune 
e prioritario. Per 
questo abbiamo 
scelto di garantire 
la massima 
efficienza e qualità 
del servizio”



La missione di Farvima è trovare le migliori opportunità 
per le farmacie clienti. ecco perché nasce Farvima 
for you, un vero e proprio contenitore di servizi 
per aumentare il valore della farmacia e il livello di 
fidelizzazione della clientela.
il primo servizio tra tutti che, in poche settimane, 
ha già riscosso un notevole successo è easyweb. 
Un progetto web chiavi in mano che consente al 
farmacista di approdare su internet senza troppe 
spese e investimenti in termini di tempo.
La vetrina multimediale è infatti uno strumento 
assolutamente fondamentale per la farmacia di 
oggi, il web offre opportunità che vanno colte e 
che garantiscono il successo nello scenario futuro. 
easyweb è di facile e immediata applicazione. Uno staff 
di consulenti e grafici aiutano il farmacista a realizzare 
il sito.
Altro servizio firmato Farvima for you è one diet, la 
consulenza nutrizionale effettuata in farmacia da 
uno staff di nutrizionisti che è riuscito ad abbinare la 
personalizzazione di un programma nutrizionale, 
difficilmente fattibile in luoghi diversi da uno studio 
professionale, con le esigenze di educazione sanitaria 
e di conseguenza di servizio pubblico, che la farmacia 
ha il dovere di effettuare sul territorio.
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A N D A R e  o Lt R e  L A  V e N D i tA  D e L P R o D o t t o e  A L L A R G A R e  G L i  o R i Z Z o N t i :  FA R V i m A  F o R  Y o U

“La soddisfazione 
del cliente è il 
nostro primo, 
vero patrimonio 
aziendale. 
Per questo i 
professionisti 
Farvima sanno 
mettersi sempre 
al vostro servizio, 
con serietà e 
competenza”

F A R V I M A



Grazie alla rapidità della distribuzione, con due 
consegne giornaliere ad oltre 5000 farmacie clienti su 
tutto il territorio nazionale, e alla qualità nella purezza e 
nell’efficacia di oltre 4000 materie prime presenti nel 
listino, la New Phargam è oggi un punto di riferimento 
nel mercato Farmacia.

tagli personalizzati, confezionamento, ricerca e 
sviluppo, corsi di aggiornamento accreditati ecm, 
apparecchiature e utensili per il laboratorio galenico, 
software per la corretta gestione delle preparazioni 
galenico - magistrali, informazioni medico scientifiche 
sono alcune delle caratteristiche e dei servizi offerti 
con qualità e professionalità.

Recentemente, spinti dalle frequenti richieste dei 
farmacisti preparatori, ha visto la luce la Newphargam 
cosmetics, specializzata nel commercio e nella 
distribuzione di materie prime cosmetiche.
L’altissima qualità delle materie e l’efficienza dei servizi 
ha fatto sì che l’azienda diventasse il referente dei 
farmacisti che intendono offrire ai propri utenti una linea 
cosmetica propria e personalizzata. su tutti i prodotti 
in listino garanzia di test dermatologici e clinici.
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U N A  R e A Lt à  t U t tA  i tA L i A N A ,  i N  c o N V e N Z i o N e P e R L e  N o s t R e  FA R m A c i e

“i nostri clienti 
sanno di poter 
contare su 
Farvima per tutto 
quanto riguarda 
l’aggiornamento 
ai temi più attuali 
legati all’universo 
farmaceutico”



ogni giorno un nostro agente commerciale è pronto a 
soddisfare tutte le esigenze dei farmacisti, ad illustrare 
al meglio prodotti e servizi, a presentare le opportunità, 
a formulare preventivi ad hoc, ad assistere nelle vendite 
e fornire informazioni dettagliate e disparate.
i nostri agenti sono professionisti nelle vendite, scelti 
per capacità comunicative e problem solving.
Per essere sempre al passo con un mercato in 
continua evoluzione la nostra forza commerciale si 
sottopone mensilmente a training di formazione e 
aggiornamento.
A migliorare e rendere ancora più stretto il nostro 
rapporto col cliente c’è il call center, vera finestra di 
contatto e valore aggiunto.
chiamando il numero del magazzino di riferimento è 
possibile rintracciare il farmaco/parafarmaco mancante 
verificando in tempo reale l’eventuale disponibilità.
tredici i depositi a disposizione, dislocati sul territorio 
nazionale.
il call center è a disposizione per qualsiasi esigenza, 
dalla più urgente alla più importante. Per orientarsi tra 
prodotti e servizi, effettuare ordini e ricevere assistenza 
tecnica.
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A  V o s t R A  D i s P o s i Z i o N e  L A  N o s t R A  e s P e R i e N Z A

“L’aggiornamento 
non è mai stato 
così semplice 
per il farmacista. 
Noi di Farvima 
proponiamo 
una consulenza 
specifica e 
sempre pronta”

Gruppo di agenti Farvima. Presente nella foto  Mirko De Falco – 
Direttore Commerciale - e Dr.ssa Maria Grutt – Responsabile 
Marketing e Comunicazione



SP

FI

PG

San 
Benedetto
AP

San 
Severo
FG

Rende
CS

BA
NA

SA

ROMA
Avezzano
AQ

TR

 AVEZZANO

 BARI

 FIRENZE

 FOGGIA

 GROSSETO

 LA SPEZIA

 NAPOLI

 PERUGIA

 RENDE

 ROMA

 SALERNO

 SAN BENEDETTO D/T

 TERNI

Farvima medicinali  è presente su tutto il territorio italiano

avezzano
Via Cavour, 437/445 
67051 Avezzano
Centralino 0863.44.11.20
Fax 0863.49.78.04
e-mail: avezzano@farvima.it 

Bari
Zona Asi, lotto 98A
70026 Modugno
Centralino 080.53.65.608/9
Fax 080.53.65.615
e-mail: bari@farvima.it 

Firenze
Via P.Fanfani, 85 
50127 Firenze
Centralino 055.42.50.714
Fax 055.45.54.213
e-mail: firenze@farvima.it

Foggia
Via Foggia - Zona PIP
71016 San Severo
Centralino 0882.33.29.11/2
Fax 0882.33.34.89
e-mail: foggia@farvima.it

groSSeto
Via Aurelia Nord, 201 
58100 Grosseto
Centralino 0564.45.73.16
Fax: 0564.45.73.14
e-mail: grosseto@farvima.it

La SPezia
Via Vincinella snc
19037 S. Stefano di Magra (SP)
Centralino 0187.69.50.82 
Fax: 0187.69.50.89
e-mail: laspezia@farvima.it

naPoLi
Via Napoli, 220
80025 Casandrino 
Centralino 081.39.55.111 
Fax 081.833.13.33 
e-mail: info@farvima.it

PerUgia
Via Alberto Monni, 46 - Zona Industriale
06100 Ponte Valleceppi - Perugia
Centralino 075.69.29.930
Fax 075.69.29.964
e-mail: perugia@farvima.it

renDe
Via  Niccolò Da Conti ex Cotntrada Le
zona Industriale
87036 Rende (CS)
Centralino 0984.83.78.58
Fax 0984.44.49.21
e-mail: rende@farvima.it

roma
Via Licenza,  20  
00156 Roma
Centralino 06.41.74.09.10
Fax 06.41.74.09.11
e-mail: roma@farvima.it

SaLerno
Via T. Caruto, 2 - Zona Industriale 
84100 Fuorni
Centralino 089.30.24.40/2
Fax 089.30.24.44
e-mail: salerno@farvima.it

San BeneDetto DeL tronto
Via Val Tiberina, 124
63039 S. Benedetto del Tronto (AP)
Centralino 0735.65.80.44
Fax: 0735.65.62.08  
e-mail: sanbenedetto@farvima.it 

terni
Vico dei Tintori 15/B
05100 Terni
Centralino 0744.40.13.35
Fax 0744.40.75.02
e-mail: terni@farvima.it
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Ringrazia i partner 
che hanno reso possibile 

la realizzazione 
di questo progetto
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Farvima medicinali S.p.a. 
Via Napoli, 220 - 80025 - Casandrino (NA)
Centralino 081.39.55.111 - Fax 081.833.13.33 
e-mail: info@farvima.itw
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